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1 TITEL

2 INLEIDING

Op 3 juli 2015 keurde de Vlaamse regering het Vlaamse Actieplan Armoedebestrijding 2015 — 2019 goed.
Daarin is een lijst opgenomen met regelgevende dossiers waarvoor de Vlaamse regering beslist om een
armoedetoets op te maken. De aanpassing van de tariefstructuur voor de integrale waterfactuur en het
uitwerken van tariefregulering voor drinkwater is opgenomen in deze lijst.

Bij de eerste principiéle goedkeuring van het dossier besliste de Vlaamse regering om verder te werken aan
de armoedetoets over dit dossier.

Het huidige proces om tot de armoedetoets voor dit regelgevende dossier te komen, moet beschouwd
worden als een verderzetting van lopende overlegtraject over sociale aspecten van de waterfactuur.

3 PROBLEEMBESCHRUVING

Het decreet van 24 mei 2002 betreffende water bestemd voor menselijk aanwending - het
drinkwaterdecreet — beoogt een duurzame watervoorziening en een duurzaam watergebruik. Deze hebben
als doel de bescherming van het milieu, waarbij de bescherming van de volksgezondheid door het
verzekeren van de levering van een optimale hoeveelheid drinkwater prioritair is en waarbij rekening
gehouden wordt met sociale en economische aspecten.

Specifiek op het vlak van economische en sociale aspecten geeft het drinkwaterdecreet aan de Vlaamse
Regering het mandaat om nadere regels te bepalen met betrekking tot de tariefstructuren , met betrekking
tot de levering van een hoeveelheid gratis water, en om openbare dienstverplichtingen op te leggen aan de
exploitanten die betrekking kunnen hebben op het nemen van maatregelen van sociale aard.

Op vlak van de tariefstructuur werd tot op heden beperkt uitvoering gegeven aan de bepalingen van het
drinkwaterdecreet door eind 2013 bepalingen op te nemen in het besluit van 8 april 2011 houdende
bepalingen van rechten en plichten van de exploitanten van een openbaar waterdistributienetwerk en hun
klanten met betrekking tot de levering van water bestemd voor menselijke consumptie, de uitvoering van
de saneringsverplichting en het algemeen waterverkoopreglement (het AWVR) . De regels met betrekking
tot de levering van een hoeveelheid gratis water werden eerder uitgewerkt via het besluit van 13 december
2002 houdende reglementering inzake de kwaliteit en levering van water bestemd voor menselijke
consumptie waarbij elke gedomicilieerde inwoner recht heeft op 15 m? gratis drinkwater.

Met het ontwerp van decreet wil de Vlaamse Regering een uniforme tariefstructuur voor Vlaanderen
invoeren voor de integrale waterfactuur.

Met de zesde staatshervorming werd het Vlaamse Gewest vanaf 1 juli 2014 bevoegd voor de regeling van
de prijzen in de aangelegenheden die tot de bevoegdheid van de gewesten en de gemeenschappen
behoren. Hiermee komt onder meer de prijscontrole van drinkwater, die de federale overheid tot dan
uitvoerde, over. Met het ontwerp van decreet houdende diverse bepalingen inzake omgeving, natuur en
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landbouw en energie (‘het verzameldecreet’), principieel goedgekeurd door de Vlaamse Regering op 12 juni
2015 (VR 2015 1206 DOC.0590), worden in het decreet betreffende water bestemd voor menselijke
aanwending van 24 mei 2002 (‘het decreet’) bepalingen ingevoegd inzake tariefregulering. Het ontwerp van
besluit voert de nadere regels met betrekking tot de tariefreguleringsmethode, de inhoud en de
modaliteiten van de aanvraag en van het beroep en de bekendmaking van tariefwijzigingen aan de
abonnees in. Ook de uitvoering van een aantal andere bepalingen van het decreet wordt verder
vormgegeven in dit uitvoeringsbesluit.

Zowel in het ontwerp van decreet als het ontwerp van besluit vormt armoede niet de voornaamste
maatschappelijke focus. In beide is er echter een relatie met armoede en armoedebestrijding. Toegang tot
drinkwater en sanering is immers een menselijke basisbehoefte waarbij te allen tijde gewaakt moet worden
dat deze voor alle bevolkingsgroepen verzekerd blijft.

Het verzekeren van de toegang tot de openbare watervoorziening en sanering voor alle groepen uit onze
samenleving was ook tijdens de vorige regeerperiode een beleidsprioriteit. Om een antwoord te bieden
aan het stijgend aantal klanten die moeilijkheden hebben met de betaling van de waterfactuur en het
stijgend aantal afsluitingen, werden een aantal relevante sociale openbare dienstverplichtingen en een
sociale correctie op de drinkwatercomponent van de integrale waterfactuur ingevoerd. In de vorige
legislatuur vonden op verschillende momenten consultaties plaats rond de thematiek waterarmoede.

In die zin kan deze armoedetoets verder bouwen op de bouwstenen die de vorige legislatuur reeds vorm
gekregen hebben.

Voorliggende regelgevingdossiers geven uitvoering aan onderstaande bepalingen uit het Vlaamse
regeerakkoord 2014-2019:

e “In het kader van de met de zesde staatshervorming overgedragen tarifaire bevoegdheden
schaffen we met ingang van 1 januari 2016 de ‘gratis’ kWh elektriciteit en de ‘gratis’ m* water af,

e Voeren we tezelfdertijd voor waterafvoer en —zuivering een vaste vergoeding in die gepaard gaat
met een vermindering van de variabele vergoedingen voor waterlevering en waterafvoer en —
zuivering en verminderen we tezelfdertijd beide vaste vergoedingen in verhouding tot het kindertal
of de gezinsomvang.

e De kosten van waterwinning, -afvoer en -zuivering moeten in de prijs worden doorgerekend
volgens het beginsel dat de vervuiler betaalt en met voldoende prikkels om verspilling tegen te
gaan en met sociale correcties voor beschermde klanten en aandacht voor de competitiviteit en de
concurrentiepositie van bedrijven.

e Ter beperking van de administratieve lasten voor ondernemingen maken we werk van een
elektronische aangifte en een integrale en transparante factuur”.

Beide dossiers hebben tevens ook een relatie met het VAPA 2015-2019, waarin ook een aantal acties
specifiek met betrekking tot water en armoede opgenomen zijn. Onderstaande actiefiches uit het VAPA
2015-2019 zijn hierbij belangrijk om te vermelden:

e Actiefiche 08_08_01: Opvolgen en evalueren van het Algemeen Waterverkoopreglement met
aandacht voor mensen in armoede.
e Actiefiche 08_08_03: Betaalbare waterfactuur ook voor mensen in armoede.
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Op 17 juli 2015 verleende de Vlaamse Regering haar principiéle goedkeuring aan beide dossiers. De
Vlaamse Regering oordeelde dat de effecten van het voorliggende principieel goedgekeurde beleid op
armoede nader moeten worden getoetst, dit in parallel met het inwinnen van advies bij de strategische
adviesraden. Op 18 september 2015 werd het dossier, na aanpassingen op basis van het advies van de
SERV en Minaraad en van de WaterRegulator, een tweede maal principieel goedgekeurd door de Vlaamse
Regering waarna het voor advies voorgelegd wordt aan de Raad van State.

4 BELEIDSDOELSTELLING

De hoofddoelstelling van de voorliggende regelgevingsdossiers is het tot stand brengen van meer
uniformiteit zowel op het vlak van tariefstructuur als tariefbepaling tussen de verschillende
drinkwatermaatschappijen. Het bekomen van meer transparantie is eveneens een belangrijke doelstelling
van het beoogde beleid. Armoedebestrijding is hierbij een belangrijke nevendoelstelling gelet op het
uitgangspunt van het drinkwaterdecreet en de reeds genomen en geplande engagementen in kader van
het armoedebestrijdingsbeleid ( 0.a VAPA 2015-2019, Project Water en Armoede van Samenlevingsopbouw
Provincie Antwerpen).

5 OPTIES

Voor de beide regelgevingsdossiers werd geen reguleringsimpactanalyse gemaakt omwille van de beperkte
beleidsruimte: de krijtlijnen van het beoogde beleid werden immers reeds in het Vlaams regeerakkoord
2014-2019 opgenomen. Deze zijn:

e afschaffing gratis water;

e vaste vergoeding voor waterafvoer en sanering;

e vermindering van de variabele vergoeding voor waterlevering, waterafvoer en zuivering;

e vermindering van vaste vergoeding voor waterlevering en zuivering in functie van kindertal of
gezinsomvang;

e uniforme tariefstructuur over de watermaatschappijen;

e voldoende stimulans voor duurzaam watergebruik met aandacht voor beschermde klanten en
grootverbruikers.

Dit neemt niet weg dat er binnen deze krijtlijnen alsnog verschillende scenario’s werden bekeken op het
vlak van vastrecht (omvang, omvang kind- of gezinscorrectie) en variabele vergoeding (dubbel en
enkelvoudig variabel tarief). Uitgangspunt bij deze scenario-berekeningen was budgetneutraliteit per
watermaatschappij ten opzichte van de geraamde inkomsten uit de waterfactuur voor elk van de
componenten van de integrale waterfactuur. Voor een beschrijving van de scenario’s die werden
doorgerekend, verwijzen we naar de bisnota (VR 2015 1707 DOC.0882/1BIS) aan de leden van de Vlaamse
Regering bij de 1ste principiéle goedkeuring.

De bepalingen in het ontwerpbesluit die betrekking hebben op het tariefreguleringsmodel zijn niet relevant
voor de scenarioanalyse gelet op het uitgangspunt van budgetneutraliteit.

De Vlaamse regering weerhield scenario 3 DW50-10 BG 20-4 G30-6 dubbel 30+30 2015:
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Algemeen voor gezinnen/huishoudelijke activiteiten (op jaarbasis :

e vast recht drinkwater : 50 €/wooneenheid of watermeter - 10 €/gedomicilieerde

e variabele prijs drinkwater:
o 1ste tariefschijf aan laag tarief: 30m* / wooneenheid + 30 m® / gedomicilieerde
o 2de tariefschijf aan dubbel tarief: elk hoger verbruik

e vast recht sanering: 50 € /wooneenheid of watermeter - 10 €/gedomicilieerde waarbij
o Bovengemeentelijk: 20 € - 4 € / gedomicilieerde Gemeentelijke: 30 €-6 € /

gedomicilieerde

e variabele prijs sanering: zowel gemeentelijk als bovengemeentelijk
o 1ste tariefschijf aan laag tarief: 30m* / wooneenheid + 30 m3 / gedomicilieerde
o 2de tariefschijf aan dubbel tarief: alle bijkomende verbruik

Correctie omwille van sociaal-economische redenen:

e Sociaal tarief voor rechthebbenden klanten (individuele bemetering): 25% van het tarief voor
zowel het vastrecht als de variabele prijs voor zowel deel drinkwater als delen sanering

e Compensatie voor rechthebbende verbruikers (collectieve bemetering): deze heeft als waarde
75% van het van toepassing zijnde vast recht en 75% van het variabel tarief vermenigvuldigd
met 30 m3 per gedomicilieerde

Dit scenario met 30m? per wooneenheid en 30m3 per gedomicilieerde werd gekozen om te vermijden dat
kleinere gezinnen, die een verhoogd armoederisico hebben, benadeeld worden. Deze zouden
immers zonder het invoeren van dergelijke forfait per wooneenheid sneller een verbruik boven
de schijfgrens hebben.

6 ANALYSE VAN DE EFFECTEN

6.1 (sub)Doelgroepen

Op het VPAO van 8 augustus 2015 werd de aanpak voor de opmaak van de armoedetoets voor het
tariefdossier besproken. Tijdens dit overleg werd gesteld dat het wenselijk is om de situatie voor de
doelgroep ‘kansarmen’ beter in kaart te brengen. De algemene scenariografieken die reeds beschikbaar
werden gesteld bij de 1°* principiéle goedkeuring laten niet toe om het effect op de doelgroep in te
schatten. Informatie over het reéle verbruikspatroon van de doelgroep ontbreekt en zou moeten worden
verzameld in kader van de armoedetoets.

Er werd beslist om de volgende (sub)doelgroepen te onderscheiden :
e Het voorstel van decreet voorziet in een sociaal tarief voor een groep van rechthebbende klanten?.
Deze groep van gerechtigden vormt dus een specifieke doelgroep die in het kader van de verdere

! lemands is rechthebbende indien hij/zij geniet van volgende tegemoetkomingen :
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analyse in beschouwing wordt genomen. Zij ontvangen immers een korting van 75% op de integrale
waterfactuur(= sociaal tarief van 25%). De groep van rechthebbenden wordt in het voorstel t.o.v.
de huidige vrijstellingsgerechtigden niet gewijzigd. Het huidig systeem van compensaties blijft
behouden. Vanuit de opbouw van het ontwerp van regelgeving kan deze groep als een aparte
subdoelgroep worden beschouwd. Voor deze doelgroep wordt een analyse gemaakt voor zowel de
volledige doelgroep, als voor de onderscheiden groepen rechthebbenden (bejaarden, OCMW,
handicap).

In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van het aantal in 2013 toegekende
vrijstellingen en compensaties van bovengemeentelijke bijdrage per subdoelgroep. Een vrijstelling
wordt verleend aan een rechthebbende die zelf klant is of waarvan een lid van het gezin klant is.
Verbruikers die in principe recht hebben op een vrijstelling, maar zelf geen klant zijn omwille van
een situatie van collectieve bemetering, ontvangen een compensatie. In het kader van deze
armoedetoets kan dus enkel met de groep van vrijstellingsgerechtigde worden gewerkt.

In totaal ontvangen 223.503 ‘gezinnen’ een sociale korting op de integrale waterfactuur. Rekening
houdende met een gemiddelde gezinssamenstelling van 2.36 (FOD, Economie, cijfer 2011) worden
in totaal 527.467 Vlamingen financieel ondersteunt bij de betaling van de integrale waterfactuur.
Het aantal personen onder de armoederisicodrempel bedraagt in 2013 680.000 (Vlaamse
Armoedemonitor, 2015). Hoewel de relatie tussen de beide groepen niet eenduidig kan worden
gelegd, kan er worden aangenomen dat gelet op de groepen die in aanmerking komen voor een
sociale correctie, de overlap tussen beide groot is. Een koppeling van beide cijfers geeft dan ook
een indicatie van het bereik van de sociale correctie. Deze koppeling geeft dus aan dat wellicht het
overgrote deel ,78%, van de groep van personen onder de armoederisicodrempel bereikt wordt
met de sociale correctie.

(Pensioen) (ocmw) (Handicap) (OCWM, Pensioen en Handicap)

Aantal vrijstellingen 22.898 17.546 119.735 160.179
Aantal compensaties 13.839 7.330 42.155 63.324

Bron: VMM, jaarlijkse geaggregeerde rapportering van de watermaatschappijen EnT

1° het gewaarborgd inkomen voor bejaarden volgens de wet van 1 april 1969 tot instelling van een gewaarborgd inkomen voor

bejaarden of de inkomensgarantie voor ouderen volgens de wet van 22 maart 2001 tot instelling van een inkomensgarantie

voor ouderen;
2° het leefloon of levensminimum, toegekend door het 0.C.M.W. met toepassing van de wet van 26 mei 2002 betreffende het

recht op maatschappelijke integratie, respectievelijk van de wet van 2 april 1965 betreffende het ten laste nemen van de steun,

verleend door de Openbare Centra voor Maatschappelijk Welzijn;
3° de inkomensvervangende tegemoetkoming voor personen met een handicap volgens de wet van 27 februari 1987 betreffende

de tegemoetkomingen aan personen met een handicap;

4° de tegemoetkoming hulp aan bejaarden volgens de wet van 27 februari 1987 betreffende de tegemoetkomingen aan personen

met een handicap;

5° de integratietegemoetkoming voor personen met een handicap volgens de wet van 27 februari 1987 betreffende de

tegemoetkomingen aan personen met een handicap.
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e Een 2% (sub)doelgroep onderscheiden voor deze toets zijn de klanten die geen recht hebben op
sociaal tarief of compensatie waarvoor een aanvraag voor afsluiting wegens wanbetaling werd
ingediend bij de Lokale Adviescommissie ( LAC) en waarvoor de LAC een negatief advies tot
afsluiting uitbracht?. Deze klantengroep die geen recht heeft op een sociaal tarief of compensatie is
erg divers en bevat dus ook klanten met een inkomensbeperking, een schuldenproblematiek, etc
waarvoor armoede een feit is of een reéle bedreiging vormt. Rekening houdend met de
beschikbare gegevens werd beslist om de klanten met een LAC-dossier voor afsluiting wegens
wanbetaling die een negatief advies tot afsluiting kregen, eveneens te weerhouden als aparte
subdoelgroep. Het gaat hier om klanten die om welke reden dan ook, niet meer in staat zijn de
waterfactuur te betalen en waar de LAC op basis van een sociaal vooronderzoek oordeelt dat een
afsluiting omwille van sociale redenen niet wenselijk is. Het is dus een groep klanten waarvoor het
relevant is te evalueren welke impact het vooropgestelde beleid zal hebben.

Aan de verschillende drinkwatermaatschappijen werd gevraagd om voor deze subdoelgroep de
verbruiksgegevens over te maken. Met uitzondering van IWVB en VIVAQUA werden van alle
drinkwatermaatschappijen gegevens bekomen. In totaal was het mogelijk om 1661 individuele
dossier in rekening te nemen.

6.2 Effecten op de toestand van de armoede en de positie van mensen in
armoede in de maatschappij

6.2.1 Situering

Bij het uitwerken van de regelgeving werden verschillende scenario’s bekeken rekening houdende met de
bepalingen uit het Vlaams regeerakkoord. Voor elke van deze scenario’s werd geévalueerd wat er zou
wijzigen t.0.v. de huidige situatie voor een aantal typische gezinnen met een hoog, gemiddeld, laag en extra
laag verbruik. Op een VPAO op 26 juni 2015, in uitvoering van de armoedetoets over dit dossier, kwamen
deze scenario’s reeds aan bod.

Hoewel deze scenario-analyses toelaten een algemeen beeld te krijgen over eventuele verschuivingen in de
positieve of negatieve zin, werd tijdens het VPAO van 26 juni 2015 opgemerkt dat het lastig is om de impact
op mensen in armoede in te schatten. Hiervoor is het nodig om de verbruiksgegevens en
gezinssamenstelling te kennen van mensen in armoede. Daarnaast werd eveneens opgemerkt dat het ter
beschikking hebben van hemelwater, grondwater of een andere waterbron een belangrijke factor is.

Om een beter beeld te krijgen van de invloed van de nieuwe tariefstructuur op mensen in armoede, wordt
in deze effectenanalyse op basis van een profiel van het waterverbruik van de weerhouden
(sub)doelgroepen op een kwalitatieve wijze nagegaan waar de (sub)doelgroep zich situeert. Waar relevant
en mogelijk werd nog een bijkomende analyse uitgevoerd.

Hierbij werd telkens gewerkt met het door de Vlaamse Regering weerhouden scenario:

2Voor deze klanten oordeelt het LAC dat er NIET tot afsluiting overgegaan mag worden na een sociaal vooronderzoek .
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e Scenario 3: DW50-10 BG20-4 G 30-6 -10 dubbel 30+30 2015.

6.2.2 Aanpak en interpretatiewijzer

Voor deze analyse worden telkens reéle verbruiksgegevens (facturatiejaar 2013), afkomstig uit de
beschikbare rapporteringen of uit specifieke bevragingen bij de watermaatschappijen gebruikt. De
individuele data worden aan een bepaalde categorie gekoppeld op basis van:

e Het (berekend) jaarleidingwaterverbruik
e Het aantal gedomicilieerden

De indeling van de abonnees in verbruiksklasse (zeer laag, laag, gemiddeld en hoog waterverbruik)
gebeurde, als volgt:

1-persoonsgezin 2-persoonsgezin 3-persoonsgezin 4-persoonsgezin 4+-persoonsgezin
Extra laag verbruik 25 38 53 65 79
Grens tussen extra laag en laag verbruik 30 46 64 78 95
Laag verbruik 34 53 74 90 110
Grens tussen laag en gemiddeld verbruik 42 65 90 110 134
Gemiddeld verbruik 49 76 106 129 157
Grens tussen gemiddeld en hoog verbruik 57 89 124 151 183
Hoog verbruik 65 101 141 172 209

De grenzen zijn hierbij vastgelegd als het gemiddelde van het typisch verbruik van de gebruikstypes in de
bis-nota (bv typische 1-persoonsgezin met zeer laag verbruik verbruikt 25 m3/jaar, typisch 1-persoonsgezin
met laag verbruik verbruikt 34 m3/jaar; grens voor indeling abonnees tot zeer lage verbruiksklasse is 30
m3/jaar (zijnde gemiddelde van 25 en 34 m3/jaar).

De spreiding van de gezinsgroottes over de (sub)doelgroepen wordt in onderstaande tabellen meegeven:
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Subdoelgroep vrijstellingsgerechtigde klanten

. Vrijstellingen Vrijstellingen Vrijstellingen
Gezinstype (pensioen) (0CMW) (Handicap) Totaal
1-persoonsgezin 59% 31%)| 37%) 39%)
2-persoonsgezin 29%) 19%) 36% 33%
3-persoonsgezin 5% 17%) 16%) 15%)
4-persoonsgezin 3% 14%) 6% 6%
4+-persoonsgezin 4% 20% 5%) 6%
Totaal 100%) 100%) 100%) 100%)

Bron: VMM -Waterboeken 2013

Subdoelgroep LAC-klanten

Gezinstype LAC-klanten

%
1-persoonsgezin 21%
2-persoonsgezin 17%|
3-persoonsgezin 18%|
4-persoonsgezin 19%
4+-persoonsgezin 25%
Totaal 100%
Bron : uitgezuiverde lac-lijst dwm

Op basis van bovenstaande tabellen worden voor de verschillende (sub)doelgroepen en voor de
verschillende verbruikscategorieén onderstaande figuur opgemaakt die in bijlage 2 worden opgenomen.

—

26%

4+-persoonsgezin vl

26%

4-persoonsgezin 26%

. %
3-persoonsgezin 26

2-persoonsgezin

_
I 10|
T oy

1-persoonsgezin

| 15%
5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

u Alle abonnees  m Vrijgestelde abonnees (alle)

Bron : VMM, waterboeken 2013

Deze figuur geeft de spreiding van abonnees uit de (sub)doelgroep over de in de scenariografieken
weerhouden ‘type-klanten’ weer. Analoge informatie voor alle abonnees is eveneens in de figuur
opgenomen. Concreet geeft bovenstaande figuur aan dat van alle abonnees met meer dan 4
gedomicilieerden 26% een gemiddeld verbruik (>= 134 m3/jaar en <183m3/jaar) kent, voor alle vrijgestelde
abonnees met meer dan 4 personen kent 25 % een gemiddeld verbruik. Deze figuren laten toe om na te
gaan in welke mate het verbruikspatroon van de weerhouden (sub)doelgroepen verschilt van de algemene
klant.

Vlaams Parlement
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Rekening houdende met de informatie over de spreiding van de gezinsgrootte en het aantal klanten binnen
de (sub)doelgroep is het mogelijk om na te gaan welke % van de (sub)doelgroep zich in welke situatie uit de
doorgerekende scenariografieken bevindt. Het resultaat wordt weergeven in een kruistabel voor elke
(sub)doelgroep. Onderstaand voorbeeld van kruistabel geeft aan dat 20% van de klanten die horen tot de
betreffende (sub)doelgroep zich in de type-situatie ‘ gezinsgrootte 1, zeer laag verbruik’ bevinden.

Gezinsgrootte Verbruikspatroon (% t.o.v. totaal aantal)
aantal gedomicilieerden gemiddeld Hoog laa zeer laa
1 6 6
2 5 5
3 2 2
4 1 1
4+ 1 1

Via de verschillende beschikbare scenariografieken ( gemiddeld, hoog, laag en zeer laag verbruik) voor het
weerhouden scenario kan vervolgens worden geévalueerd wat voor elke combinatie van verbruik en
gezinsgrootte de evolutie ten opzichte van de huidige aanrekening van het waterverbruik is voor een :

GROEN : betalen minder t.o.v. de huidige situatie
ORANLJE: betalen exact evenveel
ROOD : betalen meer t.o.v. de huidige situatie

De grootte van de evolutie kan op basis van de verschillende scenariografieken eveneens worden begroot,
uitgedrukt als % toename of % afname ten opzichte van de huidige aanrekening.

Naast bovenstaande analyse is eveneens wenselijk om na te gaan hoe de gesimuleerde ‘type-jaarfacturen’
zich verhouden tot het beschikbaar inkomen van de klant. Hiervoor werd gebruik gemaakt van relevante
geldende maximale uitkeringsbedragen. Deze analyse werd uitgevoerd voor de rechthebbende op een
leefloon, de rechthebbende op een gewaarborgd inkomen voor bejaarden en voor de
inkomensvervangende tegemoetkoming omwille van een handicap. Voor de integratietegemoetkoming en
de tegemoetkoming voor hulp aan bejaarden past de uitkering het loon of inkomen bij waardoor een
dergelijk analyse niet kan worden gemaakt.

Het is van belang te benadrukken dat in bovenstaande analyse steeds gewerkt wordt een gemiddelde voor
Vlaanderen voor de verschikkende type-gezinnen. Dit gemiddelde zal afwijken van de realiteit van elke
individuele abonnees. Zo variéren de tarieven/structuren voor drinkwater per watermaatschappij en zal
dus ook de impact variéren per watermaatschappij.

Leefloon Bedrag per jaar
Alleenstaande persoon netto 10.004,54 €
Persoon die samenwoont en
met een gezin ten zijnen laste netto 13.339,39 €

Vlaams Parlement
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Gewaarborgd inkomen voor

bejaarden Bedrag
Alleenstaande bruto
Gehuwde of samenwonende bruto
Inkomensvervangende
tegemoetkoming omwille van

een handicap Bedrag
Alleenstaande netto

Persoon die een huishouden

vormt of één of meerdere

kinderen ten laste heeft netto
1

per jaar
12.383,16 €
8.255,40 €

per jaar
10.009,56 €

13.346,08 €

Bron cijfers http://www.armoedebestrijding.be/cijifersminimumuitkeringen.htm

Voor de subdoelgroep ‘LAC-klanten’ kan een inschatting worden gemaakt van het jaarlijks beschikbaar
inkomen op basis van beschikbare cijfers uit het Huishouden Budget Onderzoek van de FOD Economie. Het
‘Gemiddeld equivalent beschikbaar inkomen’ lag in 2012 op 36.163€. Rekening houdend met de typiciteit
van de subdoelgroep (negatief advies voor afsluiting wegens wanbetaling) is een toetsing aan een lagere
waarde wellicht meer representatief. Concreet worden voor de subdoelgroep LAC-klanten rekening

gehouden met de volgende inkomens:

e Gemiddeld equivalent beschikbaar inkomen : 36.163 €
e Gemiddelde van de 10-20-30 deciel waarden van dit gemiddelde equivalent: 11.580 €

Gemiddeld
equivalent jaarlijks
beschikbaar inkomen

Gemiddelde : 11.580 €

Deciel 2012
10 £)5.904
20 Zm3
30 o € 13.825
40 € 15516
50 €17.431
&0 € 19,458
70 € 71581
80 £ 24025
o0 € 17.458
100 € 3663

(bron: FOD Economie HBO 2012

Vlaams Parlement
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6.2.3 (Sub)doelgroep 1 - Effecten op de klant die recht heeft op sociaal tarief

Zoals eerder aangegeven vormt de groep van klanten die in aanmerking komen voor een sociaal tarief een
belangrijk doelgroep voor de armoedetoets. Zowel een analyse voor te totaliteit van de groep als voor de
verschillende categorieén: bejaarden, OCMW-tegemoetkoming, handicap.

6.2.3.1 Scenariografiek : DW50-10 BG20-4 G 30-6 -10 dubbel 30+30 2015 MET sociale correctie
75%
(Bron Vito-2015)

Gemiddeld verbruik
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Laag verbruik

5/110H % |
5/110A a7

4f90H - 80

4/930A i

3/74H 7
314A 69

2f53H 57
2{53A IFEEET I T T 57

1/34H 45
1/3A 47

0/28H 59
0/23A ESEEEEN S . 47

2,34/60 H 61
2,34/60 A 61

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

W Aanvoer Vast W Aanvoer variabel M Sanering Vast M Sanering Variabel

Zeer laag verbruik

S/79H T (2
5/19A T I I T 52

4f65H
4f65A

3f53H
3/53A

2/38H
2/38A

1/25H
leSA

0/20H
0/20A

234/43H 5
23483 A 7 14 7 19 47

0 10 20 30 40 50 60 0

W Aanvoer Vast W Aanvoer variabel W Sanering Vast W Sanering Variabel

Vlaams Parlement



38 562 (2015-2016) - Nr. 1

6.2.3.2 Effecten op de vrijstellingsgerechtigde klant ( in totaliteit)

Gezinsgrootte Verbruikspatroon (% t.o.v. totaal aantal)

aantal gedomicilieerden emiddeld hoo laa
1

2

3

4

4+

zeer laa

% afname (groen) of toename (rood) van de
Gezinsgrootte waterfactuur t.o.v. huidige situatie

aantal gedomicilieerden emiddeld hoo laa
1

2

3

4

4+

zeer laa

Gezinsgrootte Verschil op de jaarfactuur (€/jaar)
aantal gedomicilieerden emiddeld hoo laa zeer laa
1
2
3
4
4+

Vlaams Parlement
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6.2.3.3

Effecten op rechthebbende op een leefloon

Gezinsgrootte
aantal gedomicilieerden

Verbruikspatroon (% t.o.v. totaal aantal)

1
2
3
4

4+

gemiddeld hoog laag zeer laag
5 9
3 6
3 5
2 4
3 6

Gezinsgrootte

aantal gedomicilieerden

Aandeel toekomstige waterfactuur t.o.v.
nettobedragen voor het leefloon (%)

1
2
3
4

4+

gemiddeld hoog laag zeer laag
0,6 0,8
0,6 0,8
0,7 1,0
0,8 1,2
0,9 1,4

6.2.3.4

Effecten op de rechthebbende op een tegemoetkoming omwille van een handicap

Gezinsgrootte
aantal gedomicilieerden

Verbruikspatroon (% t.o.v. totaal aantal)

1
2
3
4

4+

gemiddeld hoog laa zeer laa
6 5
5 5
2 2
1 1
1 1

Gezinsgrootte

aantal gedomicilieerden

Aandeel toekomstige waterfactuur t.o.v.
nettobedragen inkomensvervangende
tegemoetkoming (%)

1
2
3
4

4+

gemiddeld hoog
0,6 0,8
0,6 0,8
0,7 1,0
0,8 1,2
0,9 1,4

Opmerking: voor de integratietegemoetkoming en de tegemoetkoming voor hulp aan bejaarden kan een analyse niet

worden uitgevoerd.

Vlaams Parlement
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6.2.3.5 Effecten op personen met een gewaarborgd inkomen voor bejaarden

Gezinsgrootte Verbruikspatroon (% t.o.v. totaal aantal)
aantal gedomicilieerden gemiddeld hoog laa zeer laa
1 8 7
2 4 3
3 1 1
4 0 0
4+ 1 0
Aandeel toekomstige waterfactuur t.o.v.
Gezinsgrootte brutobedrag gewaarborgd inkomen (%)
aantal gedomicilieerden gemiddeld hoog
1 0,5 0,6
2 0,9 1,3
3 1,1 1,7
4 1,3 1,9
4+ 1,5 2,3

6.2.3.6 Vaststellingen

Wanneer de totaliteit van de vrijstellingsgerechtigde klanten in beschouwing wordt genomen, zien we dat
de voorgestelde tariefstructuur voor meer dan de helft van de klanten (58%) in meer of mindere mate als
‘negatief’ kan worden beschouwd in vergelijking met de huidige situatie. Opvallend is de grote groep van
klanten die in de categorie ‘ 1 gedomicilieerde — zeer laag verbruik’ (20%) of in de categorie 2
gedomicilieerde — zeer laag verbruik’ vallen (17%).

De analyse voor de rechthebbende op een leefloon toont dat er in deze groep een vrij algemene spreiding
is over alle categorieén. De nieuwe tariefstructuur is voordelig voor zo’n 57 % van de groep van klanten
die recht hebben op een leefloon.

Voor de rechthebbende op een tegemoetkoming omwille van een handicap en de personen met een
gewaarborgd inkomen voor bejaarden is het beeld anders. In beide gevallen valt op dat de spreiding over
de verschillende categorieén niet gelijk is. Voor beide groepen valt het hoge percentage op voor de 1 of 2-
persoonsgezinnen met hetzij een laag tot zeer laag verbruik. Voor 59 % van de rechthebbenden op een
tegemoetkoming omwille van een handicap is de nieuwe tariefstructuur als nadelig te beschouwen. Voor
de groep van rechthebbenden op een gewaarborgd inkomen voor bejaarden gaat het over 67%.

Op basis van de doorgerekende scenario’s is het mogelijk om de grootte van het ‘nadeel’ in te schatten
voor de rechthebbenden op een tegemoetkoming omwille van een handicap en de personen met een
gewaarborgd inkomen voor bejaarden. Voor beide groepen zijn hier vooral de 1 of 2- persoonsgezinnen
met een zeer laag verbruik relevant gelet op hun aandeel in de totaliteit van de groep. Voor de 1-
persoonsgezinnen met een zeer laag verbruik stijgt de jaarlijkse waterfactuur met 63% tot 39€, voor de 2-
persoonsgezinnen met een zeer laag verbruik met 80% tot 45€.

Vlaams Parlement
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Een koppeling aan de inkomens is voor elke groep relevant. Algemeen kan worden vastgesteld dat het
aandeel van de toekomstige jaarlijkse waterfactuur ten opzichte van het inkomen steeds laag tot erg laag is
en onder de 1,7% ligt. Voor een alleenstaande rechthebbende op een gewaarborgd inkomen voor
bejaarden met een zeer laag verbruik bedraagt de jaarlijkse waterfactuur 0.3% van het jaarlijks brutobedrag
van de uitkering. Voor de alleenstaande rechthebbende op een tegemoetkoming omwille van een handicap
bedraagt dit 0.3% van het maximale nettobedrag van de inkomensvervangende tegemoetkoming.

Het aandeel van het inkomen voor de begunstigde abonnees met zeer laag waterverbruik, waarvoor de
stijging t.0.v. de huidige waterfactuur het grootst is, ligt het laagst: van 0,3 tot 0,8 procent van het
geraamde inkomen.

De bovenstaande analyse toont aan dat de sociale correcties die worden voorgesteld wel degelijk werken
en ervoor zorgen dat de kost voor het watergebruik voor de rechthebbende sterk wordt gedrukt.

3 Opmerking: voor de 4+-gezinnen met een hoog verbruik bij de categorie rechthebbende op een gewaarborgd inkomen voor bejaarden ligt dit op
2.3%. De typering van de verbruikspatronen toont echter aan dat er in 2014 geen klanten waren in deze categorie.

Vlaams Parlement
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6.2.4 (Sub)doelgroep 2 : Effecten op niet-vrijstellingsgerechtigde klanten die een negatief advies
tot afsluiting wegens wanbetaling ontvangen van de LAC

6.2.4.1 Scenariografiek : DW50-10 BG20-4 G 30-6 -10 dubbel 30+30 2015 ZONDER sociale
correctie 75%
(Bron Vito-2015)
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6.2.4.2 Effecten

Gezinsgrootte Verbruikspatroon (% tov totaal aantal)
aantal gedomicilieerden emiddeld hoo laa zeer laa
1

2
3
4
4+
Aandeel toekomstige waterfactuur t.o.v. gemiddelde
Gezinsgrootte equivalent gezinsinkomen (HBO 2012)

aantal gedomicilieerden emiddeld hoo Laa zeer laa

1

2

3

4

4+
Aandeel toekomstige waterfactuur t.o.v. gemiddelde van
Gezinsgrootte 10 20 en 30 deciel equivalent gezinsinkomen (HBO 2012)

aantal gedomicilieerden emiddeld hoo Laa zeer laa
1
2
3
4

4+

% afname (groen) of toename (rood) van de waterfactuur
Gezinsgrootte tov huidige situatie
aantal gedomicilieerden emiddeld
1

2

3

4

4+

hoo laa zeer laa

Gezinsgrootte Verschil op jaarfactuur (€/jaar)
aantal gedomicilieerden emiddeld hoo laa zeer laa
1
2
3
4
4+
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6.2.4.3 Vaststellingen

Het voorstel voor de nieuwe tariefstructuur is voor het merendeel (87%) van de klanten die behoren de
subdoelgroep te beschouwen als positief. Voor 13 % van de klanten die behoren tot de subdoelgroep kan
het voorstel als negatief worden beschouwd.

Voor de alleenstaande klanten met een zeer laag verbruik is het negatief effect het grootste (15% stijging
van de waterfactuur). Net zoals bij de groep van vrijstellingsgerechtigde klanten is de impact hiervan
beperkt in te schatten. Een koppeling van de gesimuleerde jaarfactuur aan het gemiddelde equivalent
gezinsinkomen (HBO, 2012) toont aan dat deze tussen de 0.4 en 2.1 % bedraagt van het gezinskomen. Bij
een toetsing aan het gemiddelde van het 10, 20 en 30 deciel van het gemiddelde equivalent gezinsinkomen
varieert dit van 1.4 tot 6.4%. In beide situaties is het % het grootste voor het 4+ gezinnen met een hoog
verbruik waartoe 12% van de klanten uit de subdoelgroep behoren.

Abonnees die relatief de grootste stijging van de waterfactuur krijgen, betalen nog steeds het laagste
percentage van het gezinsinkomen aan water.

Wanneer we de spreiding over de verschillende categorieén bekijken vallen de hogere % op voor de groep
die een hoog verbruik heeft. De grafieken in bijlage Il tonen dit eveneens aan. De verschillen ten opzichte
van de totaliteit van abonnees zijn het grootste voor de situatie ‘hoog’ verbruik. Zo kent bv slechts 19 %
van de alleenstaande klanten in Vlaanderen een hoog verbruik. Van de groep alleenstaande niet
vrijstellingsgerechtigde klanten die een negatief advies krijgen op een vraag tot afsluiting wegens
wanbetaling heeft 49% een hoog verbruik. Voor andere gezinsgrootten is het patroon hetzelfde. Kijken we
naar de situatie ‘ zeer laag verbruik’, dan stellen we een omgekeerd patroon vast. In vergelijking met de
totaliteit van de klanten hebben veel minder klanten uit de subdoelgroep een zeer laag verbruik.

7 UITVOERING

De uitvoering van het voorgestelde beleid ligt in hoofdzaak in handen van de watermaatschappijen die
instaan voor de aanrekening van de kosten verbonden aan het waterverbruik en de sanering van het
afvalwater. VMM zal instaan voor de opvolging van het beleid alsook voor de invulling van de
tariefregulering.

Een communicatie over de nieuwe integrale waterfactuur is zeker noodzakelijk en wordt gepland. Hierbij is
er een rol voor de drinkwatermaatschappijen en kan ook gebruik gemaakt worden van de reeds

bestaande informatiekanalen die in het kader van de ontsluiting van het Algemeen
Waterverkoopreglement en de sociale openbare dienstverplichtingen richting de doelgroep werden ingezet
( Goed Geregeld = Geld Gespaard — www.vmm.be/waterloket). Deze communicatie werd in samenspraak
met ervaringsdeskundigen, OCMW ’s en armoedeverenigingen opgesteld. In dit kader kan ook verwezen
worden naar de actie uit het VAPA 2015-2019 rond heldere en duidelijke communicatie over water naar
mensen in armoede (actiefiche 02-08-02).

Een communicatie naar de intermediaire organisaties (OCMW'’s, CAW’s, armoedeverenigingen, etc) zal
eveneens worden opgezet.

Vlaams Parlement
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8 ADMINISTRATIEVE LASTEN

Met de voorgestelde regeling worden geen bijkomende administratieve lasten aan de doelgroep opgelegd.

De watermaatschappijen worden geacht de integrale waterfactuur autonoom op te stellen op basis van de
voor hen beschikbare gegevens.

Voor het toekennen van de sociale correcties blijft het huidige systeem van automatische toekenning en
toekenning op basis van geldige attesten in voege.

9 HANDHAVING

Behoudens de handhaving die in het drinkwaterdecreet voorzien is en geldt voor de watermaatschappijen,
voorziet de voorliggende regelgeving niet in een handhaving t.a.v. de doelgroep.

Klanten die van mening zijn dat hun factuur niet correct werd opgesteld hebben vanuit het AWVR het recht
om deze te laten herzien. Het bestaande kader uit het AWVR geldt hier.

10 EVALUATIE EN VERDERE OPVOLGING

Bij het invoeren van nieuwe/aangepaste regelgeving is het ook belangrijk dat in verdere opvolging en een
evaluatie voorzien wordt. De impact van de voorgestelde regelgeving op de doelgroep zal worden
opgevolgd bij de implementatie van het vooropstelde beleid.

In dit kader verwijzen we naar 2 acties uit het VAPA 2015-2019:

e Actiefiche 08_08_01: Opvolgen en evalueren van het Algemeen Waterverkoopreglement met aandacht
voor mensen in armoede.

Het opzet van deze acties is het periodiek opvolgen van de doorwerking van het algemeen
waterverkoopreglement, dus inclusief de sociale openbare dienstverplichten — de a