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Inleiding: de digitalisering van de samenleving

• Een versnelling verbonden aan de COVID-19 crisis

• Vaststellingen: 
• Tweejaarlijks Verslag ‘Duurzaamheid en Armoede’ 

• Tweejaarlijks Verslag ‘Solidariteit en Armoede’ 

https://armoedebestrijding.be/wp-content/uploads/2019/12/Duurzaamheid-en-Armoede-Tweejaarlijks-Verslag.pdf
https://armoedebestrijding.be/wp-content/uploads/2021/12/211220-Tweejaarlijks-Verslag-Solidariteit-en-armoede-NL.pdf


1. Een digitale kloof op meerdere niveaus

“Er is een toenemende verplichting om een smartphone te hebben, maar het is 
ook een duur voorwerp dat niet iedereen weet te gebruiken”

• Toegang tot internet et digitale technologie

• Digitale vaardigheden

• Toegang tot en gebruik van basisdiensten



2. De impact van digitalisering op de rechtvaardige
transitie

• Mobiliteit

• Voeding

• Consumptie

➢ Overdracht van verantwoordelijkheid



Besluit: to leave no one behind

• Behoud een menselijke begeleiding

• Strijd tegen de digitale kloof

• Veranker een recht op internet



Panelgesprek

• Voorzitter:
• Céline Nieuwenhuys (Fédération des Services Sociaux)

• Panel:
• Louise Culot (ASBL Lire et écrire)

• Leen De Cort (AB REOC)

• Manon Maerten & Magda Vanmackelbergh (De Zuidpoort)
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